
CARTA DI IDENTITA' ELETTRONICA (Area Anagrafe Elettorale) 
 
Cosa è 
La carta d’identità è un documento d’identificazione che a norma dell’art. 3 del R.D. 18 
giugno 1931, n. 773 (TULPS) viene rilasciata dal Sindaco alle persone aventi nel Comune 
la loro residenza o la loro dimora.  
La carta d’identità in formato elettronico è stata introdotta dal D.L. n. 78/2015, convertito, 
con modificazioni dalla Legge n. 125/2015  e disciplinata con D. M. 23 dicembre 2015. 
 
Il periodo di validità della carta d’identità varia a seconda dell'età del richiedente: 
- 10 anni per tutti i maggiorenni; 
-  5 anni per i minori di età compresa tra i 3 e i 18 anni; 
-  3 anni per i minori di età inferiore ai 3 anni. 

Sul portale della CIE all’indirizzo  www.cartaidentita.interno.gov.it sono descritte le ulteriori 
caratteristiche del documento nonché alcune informazioni utili per la presentazione della 
domanda di rilascio della carta d'identità elettronica. 

Per ulteriori approfondimenti si vedano le Circolari nn. 10, 11 e 18 del 2016  e n. 4 del 
2017. 

La nuova Carta di identità elettronica è il documento personale che attesta l’identità del 
cittadino, realizzata in materiale plastico, dalle dimensioni di una carta di credito e dotata 
di sofisticati elementi di sicurezza e di un microchip a radiofrequenza (RF) che memorizza i 
dati del titolare. La foto in bianco e nero è stampata al laser, per garantire un’ elevata 
resistenza alla contraffazione. Sul retro della Carta il Codice Fiscale è riportato anche come 
codice a barre. 
Per i cittadini italiani,  la nuova CIE può essere valido documento ai fini dell’espatrio. In 
questo caso, sulla carta non viene riportata alcuna dicitura; al  contrario, sul documento 
NON valido per l'espatrio è specificato "non valido per l'espatrio". 
 
A cosa serve 
Oltre all’impiego ai fini dell’identificazione, la nuova Carta di identità elettronica può essere 
utilizzata per richiedere una identità digitale sul sistema SPID (Sistema Pubblico di Identità 
Digitale). Tale identità, utilizzata assieme alla CIE, garantisce l’accesso ai servizi erogati 
dalle PP.AA. (v. il DPCM 24 ottobre 2014 e il Regolamento attuativo di SPID).  
 
Come si ottiene 
La nuova Carta di identità elettronica si può richiedere alla scadenza della propria Carta 
d’identità (o in seguito a smarrimento, furto o deterioramento) presso il Comune di 
residenza o di dimora. 
 
OCCORRE FISSARE UN APPUNTAMENTO presso l’ufficio anagrafe o sul sito 
http://agendacie.interno.gov.it. 
La Carta è spedita direttamente al cittadino che la riceverà entro 6 giorni dalla richiesta, 
presso il Comune o presso un indirizzo da lui indicato. 
Il cittadino dovrà recarsi in Comune munito di fototessera, in formato cartaceo.  

http://www.cartaidentita.interno.gov.it/
http://10.118.26.182:8083/it/cie/circolari
http://10.118.26.182:8083/it/cie/circolari
http://10.118.26.182:8083/it/cie/circolari
http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2014/12/09/14A09376/sg
http://www.agid.gov.it/sites/default/files/regole_tecniche/spid_moda_attuative_v0_1.pdf
http://agendacie.interno.gov.it/


È necessario, all’atto della richiesta, presentarsi muniti di codice fiscale o tessera sanitaria 
al fine di velocizzare le attività di registrazione. 
 
Documenti richiesti: 
- presenza fisica della persona titolare della carta d’identità, anche nel caso sia minorenne; 
- documento d’identità scaduto o altro documento di identificazione (in mancanza, 
l'identificazione avverrà a mezzo degli Organi di Polizia - art.289 comma 7 RD 635/1940); 
per i minorenni, in mancanza di altro documento di riconoscimento, i genitori dichiarano, 
consapevoli delle responsabilità e delle sanzioni penali in caso di dichiarazioni mendaci, 
alla presenza dell'Ufficiale d'anagrafe, che la foto presentata da apporre sul documento 
riproduce le sembianze del minore; 
- eventuale denuncia di furto o smarrimento all’autorità di pubblica sicurezza della 
precedente carta d'identità; 
- n. 1 fototessera recente, a capo scoperto; senza capelli sul viso, il soggetto deve essere 
rivolto all'obiettivo e lo sfondo deve essere di colore chiaro; 
- per i minori italiani, ai fini del rilascio del documento valido per l'espatrio, è necessario 
l’assenso degli esercenti la responsabilità genitoriale. 
 
Dichiarazione donazione organi 
In occasione del primo rilascio o del rinnovo della carta di identità elettronica, l'interessato 
maggiorenne ha la facoltà di dichiarare la propria volontà o meno a donare organi e 
tessuti in caso di decesso. 
 
Descrizione e tempi del procedimento 
L'emissione della carta d'identità elettronica avviene in seguito alla identificazione del 
cittadino, alla verifica dell'ostatività al rilascio del documento valido per l'espatrio (solo per 
cittadini italiani), all'eventuale richiesta di nulla osta al Comune di residenza. 
 
All’atto della richiesta viene rilasciata una ricevuta a dimostrazione dell’avvio della pratica 
di emissione del documento, contenente anche metà dei codici di sicurezza PIN e PUK; la 
seconda metà dei codici indicati sarà trasmessa in allegato alla CIE. 
 
La nuova carta d’identità elettronica verrà stampata dal Poligrafico Zecca dello Stato ed 
inviata all’indirizzo indicato dal cittadino all’atto della richiesta.  
I tempi della consegna sono stati fissati in 6 (sei) giorni lavorativi. 
Una persona delegata potrà provvedere al ritiro del documento, purché le sue generalità 
siano state fornite all’operatore comunale al momento della richiesta. 
  
Dove richiedere la Carta di Identità Elettronica 
C/O Municipio – Piazza degli Uffici, n. 1 – Area Anagrafe Elettorale. 

 
Quando 
Orario: lunedì  e venerdì 09:00 – 13:00 – martedì e giovedì 09:00 – 13:00 e  15:00 - 17.30 
Telefono: 0758747269 -271-270-272 
Contatti e-mail:  
anagrafe@comune.marsciano.pg.it  
m.rinaldi@comune.marsciano.pg.it 
s.tini@comune.marsciano.pg.it  
p.ferranti@comune.marsciano.pg.it  

mailto:anagrafe@comune.marsciano.pg.it
mailto:m.rinaldi@comune.marsciano.pg.it
mailto:s.tini@comune.marsciano.pg.it
mailto:p.ferranti@comune.marsciano.pg.it


Quanto tempo occorre: 

Tempo allo sportello: Circa 20 minuti 

Termine: Il documento viene inviato a casa (o presso altro indirizzo indicato dal cittadino) 
entro 6 giorni lavorativi 

  

Quanto costa: 
In caso di primo rilascio o rinnovo, la Carta di Identità Elettronica costa € 22,00 
In caso di  rilascio di duplicato per deterioramento e smarrimento costa €. 27,00 
 
Rinnovo: 
Può essere rinnovata partire dal 180° giorno antecedente la scadenza. 
  
Normativa: 
- Decreto Legge n. 78/2015 convertito dalla Legge 125/2015; 
- Decreto del Ministero dell’Interno 23 dicembre 2015” Modalità tecniche di Emissione della 
Nuova Carta di Identità Elettronica – CIE”; 
- Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze 25 maggio 2015; 
- Circolare Ministero dell’ Interno n. 11/2016; 
- Circolare Ministero dell’ Interno n. 10/2016; 
- Circolare ministero dell’ Interno n.  8/2017. 
 
Per supportare i cittadini nelle procedure di rilascio del documento è stato allestito dal 
Ministero dell’ Interno  un centro assistenza che risponde ai seguenti recapiti: 
tel 800 263 388 – e.mail: cie.cittadini@interno.it 
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